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Una auditoria social es un mecanismo de rendicion de cuentas, donde los
ciudadanos se organizan y movilizan para evaluar o auditar el desempeno del

h gobierno y las decisiones de politicas publicas.

JAuditoria’Soci

La auditoria social constituye un nivel de participacién ciudadana (entepdida
como derecho y como deber) y supone uno o varios procesos cuyo objeth{q es
evaluar, monitorear o dar seguimiento a un proyecto, programa, politica,
proceso, presupuesto N
o compromisos de una institucién publica (o privada que recibe fondos publi-
cos), para ofrecer recomendaciones desde la ciudadania, que tiendan a la
mejora en términos de eficiencia, eficacia, calidad, ética y/o transparencia de la
gestion publica, en un marco

de gobernabilidad democrética e interés por el bien comdn. (Concepto adap-
tado conel primer grupo de agresados de la EAS de FOPRIDEH 2014)
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Metodologia para la Auditoria Social

3. Capacitacion:

La construccion del proceso de Auditoria Social, dada la dindmica social actual y la
posicion de los funcionarios, requiere de conocimientos no solo de Auditoria Social en
si misma, sino de la tematica a auditar que puede ser un presupuesto, una politica,
una ordenanza, un programa, una plan o un proyecto.

4. Planificacion y organizacion del trabajo:

Es importante tener un plan de trabajo que nos permite coordinar las actividades,
racionalizar el uso de los recursos siempre escasos y obtener los hallazgos en base a

evidencias los cuales podran servir de base para la construccion de recomendaciones
viables y pertinente.
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Metodologia parala Ptudit_:_)

5. Ejecucion del Trabajo de AS: Recoleccion de la informacign y
documentacion, Analisis de la informacion, Reajuste dela

planificacion y presentacion:

Recoleccion de la informacion y documentacion:

La informacion y documentacién basicas sobre el “objeto”sujeto a la auditoria
social, constituyen los insumos indispensables para el trabajo de la Comisién,
Su recoleccion

se hara en base de criterios tales como:

Definir el tipo de informacion necesaria para precisar el problema y el objeto.
Identificar a los responsables de proporcionar tal informacion escrita (documentos)
y asegurar su entrega oportuna.

Acceder a informantes claves que puedan proporcionar, informacion
complementaria util para el seguimiento y control.

B Observacion directa de |la obra.

>

Analisis de la informacion:

La informacién pertinente, confiable y vélida, obtenida de las ¢i - crsas fuentes,
incluyendo la observacién directa de la obra, proyecto, prograli - 0 servicio
seleccionado, es sometida al andlisis del equipo, en funcién de | objetivosy
metas de la auditoria social, establecidos en el plan operacion::

Setrata de un analisis orientado a confrontar el “deber ser” estipuladoen los

: ue
documentos contractuales, legales, procedimentales, etc. con la realidad lod
efectivamente se da en Ia practica.
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Metodologia para la Auditoria Social

Para este analisis se sugiere tomar en cuenta aspectos relacionados con:

El cumplimiento de los procedimientos precontractuales (leyes, reglamentos, etc.):
m Modalidades de contratacion segiin montos.
= Conformaciény funcionamiento de los correspondientes comités.

® Verificacion de documentos de soporte necesarios: registro de contratistas,
contratos, actas, informes, etc.

El cumplimiento de especificaciones contractuales:
= Montos, garantias, plazos de ejecucion, anticipos, recepcién.
= Especificaciones técnicas, proceso e informacién de fiscalizacion, cronograma de
trabajo, calidad de la obra, recepcion e informe definitive.

Reajuste de la planificacion y presentacion:

= Este paso se da solamente en los casos en los cjue, | sircunstancias,
el plan operativo o el proceso de la auditoria social no ' 25 ser cumplidos
o han sufrido alteraciones importantes.

En estos casos, el equipo que realiza la auditoria social para asequrar el cumplimiento
de los objetivos y metas, realizara los ajustes necesarios a la planificacion o al proceso
de auditoria, considerando entre otras, los siguientes criterios:

s Evaluacién de la gestién

= Reorientacion de actividades

= Reasignacion de responsabilidades
m Ajuste de tiempos, etc,
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Metodologia para la Auditoria Social

6. Elaboracion de informes:

Constituye una de las etapas mas importante del proceso ya que es a tray
informes parciales y, especialmente del informe final, se conocen los resyjt;

dos de 3
auditoria Social. En €l se plasman los objetivos del trabajo y se presentan [as idess

evidencias y hallazgos en forma clara y concreta para que lo conozcan, a través de €, lzs
instancias que se consideren pertinentes.

Para |a elaboracion de informes es importante considerar los siguientes criterios:
Informacién documentada y fundamentada legal y reglamentaria.

Precision en los hallazgos y sefialamiento de responsables en base de evidencias.
Confidencialidad en el manejo de la informacion
Objetividad e imparcialidad del analisis

Estructura logica y cuidado en los aspectos formales: correccion gramatical,
ortografica, etc.

Debe estar firmado por todos los que intervinieron en el proc: o.

7. Socializacion de resultados:

s

H & & . . ’ . I ente :“l :
La organizacion que realiza la Auditoria Social deberia con: -2r exad'aan;ntrega'f’
acuerdo a los hallazgos a que institucion ademas de la audi.ila deber!

»dal
i : .y jones PU¢
informe para que siga el procedimiento apropiado y que las recomendac!

cumplir con el objetivo de mejorar los que se audita.
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Metodologia para la Auditoria Social

8. Sequimiento a los resultados de la AS:

Para poder dar seguimiento a las recomendaciones, estas deben estar estructuras y
disefiadas para cumplir con las responsabilidades y con lo dispuesto en las normas,

para alcanzar los objetivos a lo que apuntan las responsabilidades; pero ademéas deben
estar estructuradas de tal forma que puedan ser leidas, analizadas e interpretadas con

entusiasmo y convencidos los auditados que su implementacién nos beneficia a todos
por igual.

9. Revision del Proceso:

Luego de implementadas las recomendaciones y haberles dado seguimiento es nece-
sario revisar el proceso, sequramente no todas las recomendaciones fueron implemen-
tadas o las circunstancias han variado. Durante el proceso de revisién se puede decidir

si ya los objetivos fueron cumplidos, si es necesario continuar con ¢! MIiSING Proceso o
replantearse uno nuevo.

b ,t,i’[:@ XF"
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cion para el Desarrollo de
1a Auditoria Social

0" sujetoala auditoria social, el grupo debe planificary
es, estructurar un plan operacional en el cual se integren
r los objetivos y metas con los recursos disponibles

como minimo los siguientes elementos:
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Manual de usuario
Metodologia para la Auditoria Social

T |mportancia:

Constituye una de las etapas mas importante fjel proceso porque a través
de los informes parciales Y, especialmente del informe ﬁn-a|,.se conocen It':)s
resultados de la auditoria Social. En él se plasman los objetivos del trabajo
y se presentan las ideas, evidencias y hgllazgc:n? en forma clarfa y concreta
para que lo conozcan, a través de él, las instancias que se consideren perti-
nentes.

b Se debe considerar los siguientes criterios:

Informacion documentada y fundamentada legal y reglamentaria.

. ~ - e
Precision en los hallazgos y sefialamiento de responsables en base d
evidencias.

Confidencialidad en el manejo de la informacion
Objetividad e imparcialidad del analisis

. ) racci6 ramati-
Estructura l6gica y cuidado en los aspectos formales: coi ' =ccion g
cal,

ortografica, etc.

. s 0.
Debe estar firmado por todos los que intervinieron en el proce
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Manual de usuario
Metodologia para la Auditoria Soclal

ESQUEMA GENERAL DE UN INFORME:

INFORMACION GENERAL (Del Municipio, y de la comisian)
ANTECEDENTES (origen del proyecto)
PRINCIPALES HALLAZGOS Y NOVEDADES,

SENALAMIENTO DE RESPONSABLES RESPECTO DE PROCEDIMIENTOS O
ASPECTOS CONSIDERADOS "IRREGULARES" (si es del caso).

METODOLOGIA (como se hizo)
CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

FIRMA DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

ANEXOS (con la documentacion sustentatoria,)

-

O oo e 't cAg) oo

Scanned with CamScanner




iciones no Gubernamentales
e Honduras FOPRIDEH

Sur, Avenida Montecarlo,
a No. 1362
22398339 /22399364

Scanned with CamScanner

R e i )




